Efteria, spol. s r.o.
K Rybniku 378

252 42 Jesenice

IC: 26763028

REKLAMACNI FORMULAR

Cislo dokladu (uctenka, faktura) a datum prodeje

reklamované zbozi

sériove Cislo (je-li uvedeno v zaru¢nim listu)

jméno, prijmeni a adresa telefon a e-mail

popis zavady

Pred volbou zplsobu vyrizeni reklamace se seznamte s bodem ,Prava a povinnosti
z vadného plnéni“ obchodnich podminek:

Preferovany zpUlsob vyrizeni reklamace, je-li vada neodstranitelna:

vymeéna za novy kus odstoupeni od smlouvy (vraceni kupni ceny)

sleva

Preferovany zpUsob vyrizeni reklamace, je-li vada odstranitelna:

vymena za novy kus odstoupeni od smlouvy (vraceni kupni ceny)

sleva oprava

Obsah baleni pri predani (kupuijici je povinen prokazat nakup zbozi, nejlépe prilozenim
kopie dokladu o koupi Ci zaru¢niho listu)

Datum uplatnéni reklamace Podpis kupuijiciho
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